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Dessa allméanna villkor omfattar licensupplatelser,
konsultuppdrag och utbildning.

1. Licensupplatelse

Kunden erhaller en icke exklusiv ratt att nyttjia programmen i sin
egen verksamhet. Ingar kunden i en koncern far kunden lata
koncernbolag nyttja programmen. Kunden erhaller i évrigt inte
nagon rétt till programmen.

ExOpen Report forutséatter giltig programvarulicens pa varje
arbetsstation (PC). Vid sa kallad terminal-serverlésning
férutsatts en giltig programvarulicens per unik anvéndare.

ExOpen Web Reports och ExOpen Forecast forutsatter att varje
unik anvandare har ett aktivt anvandarkonto som ryms i den
mangd giltiga programvarulicenser kunden vid tillféllet férfogar
over.

Kunden far inte kopiera eller modifiera programmen eller tillata
annan person att gora detta. Kunden &ger inte ratt att erhalla
programmens kallkod och far inte heller efterforska denna.

Om hela den verksamhet i vilken programmen anvénds av
kunden overlats till tredje man far denne pa oférandrade villkor
overta kundens rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal.

| de rliga licensavgifterna ingdr tillgang till nya versioner av
programmen. | priset ingar dven teknisk support via telefon och
e-post. Denna tekniska support avser ExOpen Systems
programvaror, och inbegriper ej hardvara, operativsystem,
natverk eller tredje parts programvara. Kund & medveten om att
uppgradering till senare version av ExOpen Systems
programvara kan vara nddvandig for att teknisk support skall
kunna tillhandahallas.

| licensupplatelsen ingdr inte licenser for andra program an de
som ExOpen Systems AB tillhandahaller. Det &vilar kunden att
teckna de licenser hos andra leverantdrer som erfordras for att
kunna anvanda de program som omfattas av denna
licensupplatelse. Sa till exempel &vilar det kunden att kontrollera
att kunden har licens for att utnyttja databaser i andra program i
den omfattning som denna licensupplatelse forutsatter.

2. Indexering

ExOpen Systems AB &ager rétt att varje efterfoljande 12-
mandersperiod héja de arliga licensavgifterna enligt offerten
med belopp motsvarande kostnadsutvecklingen under
foregdende kalenderar enligt SCB:s index benamnt IT-
konsultindex med tredje kvartalet som bas.

3.  Konsultuppdrag

Konsultuppdrag utfors p& lépande rakning, om inte annat
avtalats. Det &vilar kunden att Iamna konsulten anvisningar om
hur arbetet skall utféras. Vid avbokning/ombokning av
6verenskommet konsultuppdrag senare &n tva veckor innan
uppdragsstart debiteras fullt konsultarvode.

4. Betalningsvillkor

Forsta arets licensavgift och eventuell grundavgift forfaller till
betalning 30 dagar efter leveransdatum. Efterféljande &ars
licensavygifter forfaller till betalning kalenderarsvis efter
leveransdatum, mot faktura 30 dagar dessfdrinnan.
Konsultarvoden forfaller till betalning 30 dagar efter utford
konsultation, eller — om arbetet pagér ver ett eller flera
méanadsskiften — 30 dagar efter respektive manadsskifte.
Kursavgifter forfaller till betalning enligt faktura innan kursen
paborjats.

5. Konkurrens

Kunden forbinder sig att inte utan medgivande fran ExOpen
Systems AB — vare sig direkt eller indirekt — rekrytera personal,
eller anlita fore detta personal som deltagit i uppdrag hos
kunden eller ndgot bolag inom samma koncern som kunden
inom sex (6) manader fran det datum da personen ifraga
avslutat sin anstéllning hos ExOpen Systems AB.

Vid varje avtalsbrott mot detta villkor skall kunden utge ett vite
om tio (10) prisbasbelopp enligt lagen (1962:381) om allman
forsakring.

6. Garantier

Leverantoren garanterar att programmen vid leverans
Overensstammer med i manualerna angivna specifikationer.
Leverantéren garanterar inte att programmet ar fritt fran
programfel, s.k. buggar eller andra sadana typer av fel. Kunden
ar inforstddd med att sddana programfel inte &r mojliga att
undvika.

7. Ansvarsbegransning

ExOpen Systems AB har inget ansvar for programmets funktion
eller andamalsenlighet utéver vad som framgar av punkten 6
ovan.

ExOpen Systems AB &r inte skyldig att erséatta kunden for skada
som uppstatt pa grund av programmet eller vid utférandet av
konsulttjanster, utéver vad som framgar nedan.

Fororsakar ExOpen Systems AB genom vardsloshet sakskada
hos kunden omfattar kundens rétt till ersattning endast
ersattning for direkt forlust och ar per skadetillfélle begrénsat till
5 ganger det vid tiden for skadans uppkomst géallande
basbeloppet enligt lagen (1962:381) om allmén férsékring.

Det ar kundens ansvar att ha back-up av alla data och program.
ExOpen Systems AB ansvarar inte for kundens forlust av data
eller program.

ExOpen Systems AB &r inte i ndgot fall skyldig att ersatta
kunden for ren formdgenhetsskada.

8. Villkorséndring

Dessa allménna villkor géller tills vidare. Villkorséndring
meddelas via www.exopensystems.se och trader i kraft 90 dagar
efter &ndring.

9. Avtalstid

Varje programvarulicens, dvs varje unik anvandare, omfattas av
en avtalsperiod om 36 manader raknad fran dagen for leverans.
Ar inte programvarulicensen skriftligen uppsagd till upphérande
senast tvd m&nader innan avtalstidens utgang, forlangs denna
avtalstid med ett &r i taget med enahanda uppsagningsvillkor.

Nér avtal 6ver programvarulicensen upphor skall kunden
skriftligen bekrafta att programvaran raderats fran alla
datamedier.
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